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Definicje

1. Ogodlne Warunki Umow Sprzedazy — niniejszy dokument, jak rdwniez warunki, na jakich
Klient zawiera z Murrelektronik Umowe Sprzedazy.

2. Klient — przedsiebiorca w rozumieniu art. 431 Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia
6 marca 2018 r. prawo przedsiebiorcow, bedgcy osobg fizyczng, osobga prawng lub jednostka
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, zawierajgcy z Murrelektronik Umowe
Sprzedazy.

3. Murrelektronik — Murrelektronik Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, al. Rozdzieriskiego 188H,
KRS: 0000288516, REGON: 240696493, NIP: 9542606011.

4. Strony— Murrelektronik oraz Klient tacznie.

5. Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu, zawierana pomiedzy Murrelektronik
a Klientem na warunkach wynikajgcych z Potwierdzenia Zamdwienia oraz Ogdlnych
Warunkéw Umow Sprzedazy.

6. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, o ktérej mowa
w art. 33! § 1 Kodeksu Cywilnego, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg
lub zawodowa, w rozumieniu art. 43! Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 6 marca 2018
roku prawo przedsiebiorcow.

7. Oferta — przestany przez Murrelektronik do Klienta dokument w formie elektronicznej lub
papierowej, stanowigcy zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy na warunkach
wynikajgcych z tego dokumentu oraz Ogoélnych Warunkéw Umow Sprzedazy. Ztozenie przez
Klienta oswiadczenia o akceptacji warunkéw wskazanych w Ofercie stanowi oferte Klienta
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego zawarcia z Murrelektronik umowy sprzedazy.

8. Potwierdzenie Zamodwienia — dokument w formie elektronicznej lub papierowej, wysytany
przez Murrelektronik do Klienta w odpowiedzi na oferte zawarcia umowy sprzedazy,
skierowang przez Klienta do Murrelektronik, stanowigcy oswiadczenie Murrelektronik
o przyjeciu oferty Klienta.

9. Produkt — rzecz ruchoma, ewentualnie réwniez jej komponent, w tym oprogramowanie,
oferowana przez Murrelektronik, mogaca stac sie przedmiotem Umowy Sprzedazy.

10. Przedmiot Dostawy — jeden lub wiecej Produktéow, wydawanych Klientowi przez
Murrelektronik w wykonaniu konkretnej Umowy Sprzedazy.

11. Cena Przedmiotu Dostawy — ostateczna cena do zaptaty przez Klienta stanowigca sume cen
zakupionych Produktdw oraz koszty pakowania, transportu i doptate miedziows,
powiekszone o wartos¢ podatku VAT.
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12. Dostawa - wydanie rzeczy w rozumieniu art. 535 § 1 Kodeksu cywilnego. Dostawy
realizowane sg wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

13. Sklep Internetowy - serwis internetowy prowadzony przez Murrelektronik, dostepny pod
adresem shop.murrelektronik.pl, za posrednictwem ktérego mozliwe jest pogladowe

zapoznanie sie ze specyfikg i cennikiem Produktéow z asortymentu Murrelektronik oraz
sktadanie Zamoéwien lub zapytan ofertowych odnosnie do interesujgcych Klienta Produktow.

§2

Postanowienia ogodlne

1. 0godlne Warunki Uméw Sprzedazy stanowig integralng czes¢ wszystkich Umoéw Sprzedazy
zawieranych przez Murrelektronik, zaréwno za posrednictwem Sklepu Internetowego, jak
i w formie pisemnego zamdwienia badZ w inny sposdb.

2. W ramach Umoéw Sprzedazy zawieranych z Murrelektronik nie obowigzujg inne wzorce
umowne, w szczegdlnosci stosowane przez Klienta, choéby byty znane Murrelektronik.

3. W przypadku uméw zawieranych w ramach statych stosunkéw gospodarczych niniejsze
Ogélne Warunki Umoéw Sprzedazy obowigzujg réwniez w odniesieniu do kolejnych Umdw
Sprzedazy, bez koniecznosci ponownego potwierdzania ich akceptacji przez Klienta.

4. Wszelkie zmiany Umowy Sprzedazy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Strong Umow Sprzedazy zawieranych z Murrelektronik moze by¢ wytacznie Przedsiebiorca
w rozumieniu art. 43! Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 6 marca 2018 roku prawo
przedsiebiorcow.

6. Murrelektronik jest uprawniony do zgdania od Klienta informacji lub dokumentéw
potwierdzajgcych prowadzenie przez niego dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci
Murrelektronik moze zgda¢ od Klienta aktualnego wydruku z Krajowego Rejestru Sgdowego
lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. Niespetnienie przez
Klienta ktéregokolwiek z wymagan przewidzianych w Ogdélnych Warunkach Umoéw Sprzedazy
skutkuje brakiem mozliwosci realizacji zamodwien ztozonych przez tego Klienta.

7. Tytuty poszczegdlnych paragrafdw majg na celu wytgcznie utatwienie zapoznania sie z trescig
Ogolnych Warunkéw Umow Sprzedazy i nie majg wptywu na interpretacje zwartych w nich
postanowien.
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§3

Sposdb zawierania umow

1. Sposdb sktadania zamoéwien, ofert i zawierania uméw za posrednictwem Sklepu
Internetowego przedstawiony zostat w Regulaminie Sklepu Internetowego, dostepnym w
odrebnej zaktadce pod adresem: shop.murrelektronik.pl.

2. Przestanie przez Murrelektronik w jakiejkolwiek formie dokumentu oznaczonego jako Oferta
nie stanowi wigzgcej oferty zawarcia umowy sprzedazy w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
ale nalezy go traktowac jako zaproszenie do zawarcia umowy na warunkach wynikajgcych z
Oferty i Ogdélnych Warunkéw Umoéw Sprzedazy. Oferta, o ktérej mowa powyziej jest
przygotowywana przez Murrelektronik i wysytana do Klienta w oparciu
o tres¢ zamodwienia Klienta.

3. Jesli Klient akceptuje warunki zawarcia umowy wynikajgce z Oferty, jak réwniez wynikajgce
z Ogdlnych Warunkéw Umodw Sprzedazy, w terminie wskazanym w Ofercie jako ,okres
waznosci” sktada Murrelektronik, w formie pisemnej lub mailowej, odpowiednie
oswiadczenie.

4. W odpowiedzi na oswiadczenie Klienta o woli zawarcia umowy na warunkach wskazanych w
Ofercie Murrelektronik — jesli réwniez potwierdza wole zawarcia umowy — wysyta Klientowi
Potwierdzenie Zamdwienia; dokument ten moze zostaé przestany zaréwno w formie
papierowej, jak i elektronicznej.

5. Z chwilg dojscia do Klienta Potwierdzenia Zamoéwienia dochodzi do zawarcia miedzy
Stronami prawnie skutecznej Umowy Sprzedazy. Niewystanie przez Murrelektronik
Potwierdzenia Zamowienia jest jednoznaczne z tym, ze umowa nie zostata zawarta. Strony
wytgczajg wszelkie prawem przewidziane mozliwosci milczagcego (dorozumianego) zawarcia
umowy.

6. Klient moze odwota¢ oferte do chwili wystania przez Murrelektronik Potwierdzenia
Zamoéwienia.

7. Klient zobowigzuje sie do zaptaty Ceny Przedmiotu Dostawy w wysokosci i w terminie
wynikajgcym z dokumentu Oferta i potwierdzonym w dokumencie Potwierdzenie
Zamowienia oraz upowaznia Murrelektronik do obcigzenia Klienta fakturg VAT bez
koniecznosci uzyskiwania podpisu Klienta.

8. Za wszelkie skutki wynikte z niewtasciwego dokonania zamdwienia, w szczegdlnosci podania
btednych danych lub btednego oznaczenia zamoéwionego produktu, w tym jego specyfikacji i
ilosci, wytgczng odpowiedzialno$¢ ponosi Klient.
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9. Wszelkie uzgodnienia, umowy dodatkowe lub zmiany zamdwienia dokonywane
z pracownikami Murrelektronik pozostajg wigzace wytgcznie woéwczas, gdy Murrelektronik
potwierdzi je na pisSmie lub w korespondencji mailowej - w Ofercie
i Potwierdzeniu Zamdwienia.

10. Rysunki oraz inne dokumenty nalezgce do Oferty nalezy niezwtocznie zwrdci¢ na zadanie
Murrelektronik, jezeli Umowa Sprzedazy nie dojdzie do skutku.

11. Postanowienia ust. 2.10. stosuje sie w przypadku zfozenia przez Klienta zamdwienia
w innej formie, niz za posrednictwem Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci za pomocg e-
maila lub faksu. Ztozenie zamdwienia przez Klienta nie jest rGwnoznaczne z zawarciem
Umowy Sprzedazy.

84

Zasady realizacji zamowien

1. Produkty prezentowane sg w Sklepie Internetowym, w katalogach lub innych materiatach
reklamowych w sposéb pogladowy i moga rézni¢ sie od Przedmiotu Dostawy, o ile rdznice te
nie wywierajg wptywu na funkcjonalnos¢ techniczng Przedmiotu Dostawy.

2. Powyzsze nie ma zastosowania wytgcznie wowczas, gdy dochodzi do zamdwienia wersji
specjalnej Produktu, zas wtasciwosci techniczne Produktu zostaty jednoznacznie okreslone
w zamowieniu, a zamoOwienie specjalne potwierdzone przez Murrelektronik w formie
Potwierdzenia Zamdwienia.

3. W przypadku, gdy w sktad zamowionego Produktu wchodzi oprogramowanie, Klientowi
przyznaje sie licencje niewytgczng na korzystanie z niego przez jego uzytkowanie,
z nastepujacymi ograniczeniami:

a) oprogramowanie moze by¢ uzytkowane wytgcznie w zakresie i w sposdéb wynikajgcy
z dostarczonej instrukcji obstugi i ewentualnie odrebnej umowy licencyjne;j;

b) oprogramowanie moze zosta¢ zainstalowane i by¢ uzytkowane wytgcznie na
przeznaczonym to tego urzadzeniu, zgodnie z instrukcjg obstugi;

c) uzywanie oprogramowania w wiecej niz jednym systemie dozwolone jest wyfacznie
za zgodg Murrelektronik;

d) poza wykonaniem jednej kopii zapasowej, Klient nie ma prawa kopiowaé
oprogramowania;

e) Klient nie ma prawa modyfikowac oprogramowania ani podejmowac zadnych dziatan
zmierzajgcych do uzyskania jego kodu zrédtowego;

f) Klient nie ma prawa wynajmowac ani uzycza¢ oprogramowania.
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§5

Cena i warunki ptatnosci

Wszystkie ceny podawane sg w polskich ztotych, chyba ze zastrzezono inacze;j.
2. Podane ceny zawierajg koszt zatadunku towaru, nie zawierajg natomiast:

a) kosztéw pakowania;
b) kosztéw transportu;
c) doptaty miedziowe;j.

3. Szacunkowe koszty pakowania i koszty transportu podane sg w dokumencie ,Wysytka
i dostawa” stanowigcym zatgcznik nr 1 do Ogdélnych Warunkéw Umodw Sprzedazy.

4. Zasady obliczania doptaty miedziowej zostaty okreslone w dokumencie ,,Doptata miedziowa”
stanowigcym zatacznik nr 2 do Ogoélnych Warunkéw Umoéw Sprzedazy.

5. Wszystkie ceny podane sg w wartosciach netto i nalezy doliczy¢ do nich wartos$é¢ podatku
VAT.

6. W przypadku opdznienia w ptatnosci Ceny Przedmiotu Dostawy Murrelektronik uprawniony
bedzie do naliczenia odsetek maksymalnych, od dnia powstania opdznienia do dnia zaptaty.

7. Jesli co innego nie wynika z Potwierdzenia Zamdwienia, Cena Przedmiotu Dostawy ptatna
jest z géry, nie pdiniej jednak niz w terminie 7 dni od daty otrzymania Potwierdzenia
Zamowienia.

8. Klient nie ma prawa dokonywa¢ potrgcen przystugujgcych mu wzgledem Murrelektronik
roszczen z roszczeniem Murrelektronik wyniktym z Umowy Sprzedazy, w tym w szczegdlnosci
roszczeniem o zaptate Ceny Przedmiotu Dostawy, chyba ze roszczenia Klienta jest oparte na
tym samym stosunku umownym.

§6

Terminy i warunki dostaw

1. Murrelektronik zleca pakowanie Produktéw, korzystajgc co do zasady z opakowan
standardowych. Murrelektronik jest jednak uprawniony do zastosowania specjalnych
rodzajéw opakowan, jezeli wedtug oceny Murrelektronik jest to konieczne dla prawidtowego
zabezpieczenia Produktow podczas transportu; dodatkowe koszty, jakie mogg wynikngé
z zastosowania opakowan specjalnych w catosci ponosi Klient.

2. Jesli Klient nie dotrzymuje uzgodnionych warunkéw ptatnosci, Murrelektronik moze
wstrzymacd sie z realizacjg zamodwienia do czasu zapfaty przez Zamawiajgcego petnej ceny za
zamowiony Produkt.

3. Murrelektronik moze dostarczaé zamowione Produkty partiami.
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4. Jedli co innego nie wynika z Potwierdzenia Zamdwienia, realizacja zamowien rozpoczyna sie
po uiszczeniu przez Klienta catosci Ceny Przedmiotu Dostawy. Inne sposoby rozliczenia, takie
jak wystanie Produktu za pobraniem, dopuszczalne sg w przypadku ich zaakceptowania przez
Murrelektronik i wymagajg potwierdzenia w Potwierdzeniu Zamoéwienia.

5. Podawane w Potwierdzeniu Zamoéwienia terminy dostaw nalezy traktowac nie jako terminy
ostateczne, ale jako szacunkowe i jedynie orientacyjne terminy realizacji zamodwienia.
Termin dostawy wskazany w Potwierdzeniu Zamdwienia moze ulec zmianie. Zmiana terminu
dostawy wskazanego w Potwierdzeniu Zamodwienia nie pocigga za sobg zadnych
negatywnych konsekwencji dla Murrelektronik i nie powoduje powstania po stronie Klienta
jakichkolwiek roszczen. Wysytka towaru nastepuje z magazynu Murrelektronik GmbH
w Niemczech.

6. Termin dostawy uwaza sie za dotrzymany z chwilg powierzenia Produktu przewoznikowi
trudnigcemu sie przewozem rzeczy tego rodzaju.

7. lJezelirealizacja zamdwienia nie moze nastgpic z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢é ponosi
Klient, w wyniku czego dochodzi do niedotrzymania terminu dostawy, Murrelektronik moze
wedtug swojego wyboru:

a) bez wyznaczenia terminu dodatkowego, badz tez po jego bezskutecznym uptywie
odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy, lub

b) dochodzi¢ wobec Klienta realizacji zawartej Umowy Sprzedazy, obcigzajgc przy tym
Klienta wszelkimi kosztami zwigzanymi z przedtuzeniem realizacji zwartej Umowy
Sprzedazy, w tym w szczegdlnosci kosztami sktadowania Produktu; ponadto jesli
opdznienie w realizacji zamdwienia wynika z niedotrzymania przez Klienta
uzgodnionych warunkéw pfatnosci, Murrelektronik uprawniony jest do Zzadania
zaptaty odsetek, zgodnie z § 5 ust. 6.

8. W przypadku wystgpienia okolicznosci przewidzianych w niniejszym paragrafie Klientowi nie
przystuguja z tego tytutu jakiekolwiek roszczenia (kontraktowe, deliktowe).
Odpowiedzialno$¢ Murrelektronik w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy Sprzedazy ograniczona jest wytgcznie do przypadku umysinego
wyrzadzenia Klientowi szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych przez Klienta strat.

§7

Przejscie ryzyka

1. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu przechodzi na Klienta najpdzniej
w chwili wydania Produktu przez Murrelektronik przewoznikowi; powyzsze znajduje
zastosowanie réwniez w przypadku dostaw partiami.
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2. W przypadku zwtoki w wysytce Produktu na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi Klient, ryzyko przechodzi na Klienta od dnia gotowosci Murrelektronik do wysytki.

§8

Rekojmia i gwarancja

Strony wytgczajg uprawnienia z rekojmi.

W przypadku, gdy w terminie 12 miesiecy od dnia dostarczenia Przedmiotu Dostawy okaze
sie, ze Produkt wchodzacy w sktad Przedmiotu Dostawy, na skutek tkwigcej w nim wady
fizycznej, powstatej jeszcze przed przejsciem ryzyka na Klienta, nie nadaje sie do
uzgodnionego zastosowania lub jego uzytecznos¢ jest istotnie ograniczona, na niezwtocznie
zgtoszone przez Klienta Zzadanie Murrelektronik, wedtug wtasnego wyboru, dokona
bezptatnie naprawy wadliwego Produktu albo dostarczy nowy Produkt.

3. W przypadku dokonania naprawy gwarancyjnej lub dostawy nowego Produktu, termin
gwarancji dla tego Produktu wskazany w ust. 2 biegnie na nowo od chwili dostarczenia
nowego Produktu lub zwrdcenia naprawionego Produktu.

4. Naprawa gwarancyjna zostanie dokonana bez nieuzasadnionej zwtoki, przy uwzglednieniu
jednak czasu potrzebnego do dokonania ekspertyzy i ewentualnego wyprodukowania czesci
zamiennych. Jezeli Klient odmdéwi Murrelektronik udzielenia czasu potrzebnego do
dokonania naprawy Produktu, Murrelektronik bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci
gwarancyjnej.

5. Natychmiast po dostarczeniu Przedmiotu Dostawy Klient zobowigzany jest do zbadania
w obecnosci kuriera/dostawcy, czy nie wystepujg braki iloSciowe lub uszkodzenia.
W przypadku stwierdzenia wskazanych okolicznosci Klient jest zobowigzany do dokonania
odpowiedniej adnotacji na liscie przewozowym/potwierdzeniu odbioru przesytki, za$
adnotacja taka musi zostaé¢ podpisana przez osobe realizujgcego dostawe. W przypadku
zaniechania wskazanego obowigzku przyjmuje sie, ze Przedmiot Dostawy zostat dostarczony
w stanie kompletnym i nieuszkodzonym.

6. W terminie 7 dni od dnia dostarczenia Przedmiotu Dostawy Klient zobowigzany jest do
starannego zbadania jego jakosci i przydatnosci do umdwionego uzytku i — w przypadku
stwierdzenia jakichkolwiek wad — niezwtocznego zawiadomienia Murrelektronik o ich
istnieniu. W przypadku niezgtoszenia przez Klienta wad we wskazanym wyzej terminie
przyjmuje sie, ze Produkt wchodzacy w sktad Przedmiotu Dostawy zostat dostarczony
w stanie wolnym od wad fizycznych, za$ odpowiedzialno$¢ Murrelektronik zostaje
ograniczona wytgcznie do wad ukrytych, ktére ujawnity sie dopiero w terminie pdzniejszym.

7. W przypadku, gdy wada ujawni sie w terminie pdzniejszym niz wskazany w ust. 6 powyzej,
Klient zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia Murrelektronik o dostrzezonej
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wadzie; w przypadku niedotrzymania tego obowigzku Murrelektronik uprawniony bedzie do
odmowy realizacji uprawnien Klienta z gwarancji.

8. Odpowiedzialnos¢ Murrelektronik nie obejmuje naturalnego zuzycia Produktu, szkéd
powstatych po przejsciu ryzyka na Klienta, jak rowniez wad wyniktych z nieprawidtowego lub
niedbatego uzytkowania Produktu.

S. Pod rygorem utraty uprawnien z gwarancji, Klient nie jest uprawniony do samodzielnej
naprawy lub modyfikacji Produktu.

10. We wszystkich przypadkach Klient zobowigzany jest podjgé wszelkie mozliwe i uzasadnione
dziatania, aby koszty usuniecia wady byty jak najnizsze. W przypadku niedochowania tego
obowigzku Murrelektronik, stosownie do okolicznosci, bedzie uprawniony do obcigzenia
Klienta kosztami naprawy lub wymiany towaru w takiej czesci, w jakiej w zwigzku
z niepodjeciem przez Klienta wskazanych wyzej dziatan, koszt naprawy lub wymiany
Produktu ulegt zwiekszeniu.

11. Realizujgc uprawnienia z gwarancji Klient zobowigzany jest do przygotowania wadliwych
Produktow do odbioru przez Murrelektronik w miejscu jego pierwotnej dostawy. Klient ma
obowigzek nalezytego zabezpieczenia i opakowania Produktéw na czas transportu.

12. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji wszystkie koszty z tym zwigzane — m.in. koszty
ekspertyzy, koszty odbioru reklamowanego Produktu — ponosi Klient.

13. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji, Klient w terminie 7 dni od powiadomienia przez
Murrelektronik o tym fakcie, zobowigzany jest do wskazania, czy zada naprawy Produktu na
jego koszt, czy wydania mu Produktu w stanie nienaprawionym. W przypadku niedokonania
przez Klienta w wskazanym terminie wyboru, Produkt w stanie nienaprawionym zostanie
wystany do Klienta na jego koszt.

14. Murrelektronik nie ponosi dodatkowych kosztéw, w szczegdlnosci kosztow transportu,
przejazdow, robocizny i materiatéw, wynikajgcych z faktu, ze wadliwy Produkt, po jego
dostarczeniu, zostat przeniesiony do innego miejsca niz miejsce jego pierwotnego
dostarczenia przez Murrelektronik.

§9
Wady prawne

1. Jezeli okaze sie, iz w wyniku zgodnego z Umowag Sprzedazy uzycia przez Klienta Przedmiotu
Dostawy doszto do naruszenia praw wtasnosci przemystowej lub praw autorskich oséb
trzecich, Murrelektronik bedzie zobowigzany do zapewnienia Klientowi mozliwosci lub
prawa do dalszego uzytkowania Przedmiotu Dostawy lub zmodyfikuje Przedmiot Dostawy
w sposob akceptowalny dla Klienta tak, ze naruszenie prawa ochronnego nie bedzie miato
miejsca.
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2. Jezeli powyzsze, z uwagi na ekonomicznie uzasadnione warunki, nie bedzie mozliwe,
zaréwno Murrelektronik jak i Klient bedg uprawnieni do odstgpienia od Umowy Sprzedazy.
Ponadto Murrelektronik zwolni Klienta z bezspornych lub stwierdzonych prawomocnie
roszczen podmiotdéw, ktdorym przystugiwaty prawa ochronne.

3. Dalej idgca odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Murrelektronik z tytutu wad prawnych jest
wyfaczona.

4. Pod rygorem utraty uprawnien wskazanych z niniejszym paragrafie, Klient zobowigzany jest
niezwtocznie powiadomi¢ Murrelektronik o wszelkich wadach prawnych, niezwtocznie po ich
wykryciu.

§10
Zachowanie poufnosci,
ochrona praw wtasnosci przemystowej i praw autorskich

1. Murrelektronik zastrzega, iz wszystkie dokumenty, rysunki, plany, instrukcje obstugi, opisy
techniczne, kosztorysy oraz inne informacje natury materialnej, niematerialnej lub
elektronicznej, w tym réwniez know-how, sg przedmiotem praw wfasnosci przemystowe;j
oraz majatkowych i osobistych praw autorskich przystugujgcych Murrelektronik lub
Murrelektronik GmbH z siedzibg w Niemczech, jak réwniez stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa Murrelektronik lub Murrelektronik GmbH z siedzibg w Niemczech. Bez
zgody wyrazonej na pismie nie mogg by¢ one kopiowane ani wykorzystywane w zadnych
innych celach niz okreslonych w umowie, jak réwniez udostepniane osobom trzecim
(réwniez w ramach zapytan ofertowych), ani publikowane; powyzsze dotyczy réwniez
wszelkich tajemnic dotyczgcych produkcji, badan oraz tajemnic handlowych Murrelektronik
udostepnionych Klientowi.

2. Klient uznaje prawa patentowe, prawa autorskie oraz inne ochronne prawa witasnosci
przemystowej przystugujace Murrelektronik i Murrelektronik GmbH z siedzibg w Niemczech,
w tym réwniez do dostarczonego oprogramowania, niezaleznie od tego, czy sg one
stosowane zgodnie z prawem polskim, niemieckim, czy z przepisami innego prawa.
W przypadku dostarczonego oprogramowania ochrona ta obejmuje réwniez ewentualne
kopie. Udzielenie sublicencji bez pisemnej zgody Murrelektronik nie jest dozwolone.

3. Wszelkie powielanie Produktéw, jak réwniez ich komponentdw lub czesci, jest zabronione.
Tzw. "Reverse engineering", czyli analiza struktury i funkcji oprogramowania dostarczonego
przez Murrelektronik lub Murrelektronik GmbH z siedzibg w Niemczech jest zabroniona.
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§11
Zwrot towaru

1. Klient bedacy osobg fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o CEIDG, w terminie 14
dni ma prawo odstgpienia od zawartej umowy sprzedazy Produktdw bez podania
jakiejkolwiek przyczyny, na zasadach okreslonych w ponizszych postanowieniach zgodnie
z art. 38 a ustawy o prawach konsumenta.

2. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia objecia Produktow
w posiadanie.

3. Ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy nastepuje w drodze pisemnej, badz
elektronicznej, na adres e-mail: info@murrelektronik.pl. Murrelektronik niezwtocznie,

potwierdzi Klientowi otrzymanie takiego oswiadczenia.

4. W przypadku odstgpienia od umowy Murrelektronik zwraca wszystkie otrzymane od Klienta
ptatnosci. Zwrot ptatnosci dokonany bedzie przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci,
jakie zostaty przez Uzytkownika uzyte w pierwotnej transakgcji.

5. Klient, ktory odstgpit od umowy zobowigzany jest do zwrotu produktéw

w oryginalnych opakowaniach na wifasny koszt na adres: Murrelektronik GmbH,
Falkenstrafle 3, 71570 Oppenweiler, Germany.

6. Murrelektronik zastrzega sobie, iz moze wstrzymad sie ze zwrotem ptatnosci do czasu zwrotu
Produktow lub dostarczenia przez Klienta dowodu ich nadania do zwrotu.

7. Klient, ktéry odstgpit od umowy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci
Produktow bedacych wynikiem korzystania z nich w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktdw.

§12
Miejsce wykonania umowy i wtasciwosc sadu

1. Miejscem wykonania dla wszystkich Umdw Sprzedazy jest siedziba Murrelektronik, pod
adresem: Katowice, al. Rozdzienskiego 188H.

2. Wszelkie oswiadczenia pisemne skierowane do Murrelektronik nalezy kierowac
bezposrednio na adres siedziby Murrelektronik: Katowice, al. Rozdzieriskiego 188H.
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3. Sadem witasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku ze stosunkami
prawnymi wynikajgcymi z Umow Sprzedazy, jak rowniez wszelkich sporédw co do waznosci
lub interpretacji Umowy Sprzedazy jest sad wiasciwy dla siedziby Murrelektronik.

§13
Postanowienia koncowe

1. Jesli niniejsze Ogdlne Warunki Umow Sprzedazy w jakiejkolwiek czesci okazg sie niewazne
lub prawnie nieskuteczne, Ogdlne Warunki Umoéw Sprzedazy wigzg w pozostatej czesci.
Jednoczesnie Strony zobowigzujg sie zastgpi¢ postanowienia niewazne lub nieskuteczne
postanowieniami skutecznymi, ktére mozliwie najpetniej oddadzg zamiar i cel ekonomiczny
dotychczasowego postanowienia.

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Ogdlnych Warunkéw Umow Sprzedazy
oraz danego Potwierdzenia Zamdwienia majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

3. W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami wskazanymi w Potwierdzeniu
ZamoOwienia a postanowieniami Ogdlnych Warunkéw Umow Sprzedazy, w pierwszej
kolejnosci przyjmuje sie takg interpretacje postanowien zawartych w Potwierdzeniu
Zamowienia, by zapewnic ich zgodnos$¢ z Ogélnymi Warunkami Umow Sprzedazy. Gdyby nie
byto to mozliwe, postanowienia zawarte w Potwierdzeniu Zamowienia majg pierwszenstwo
przed sprzecznymi z nimi postanowieniami Ogdlnych Warunkéw Umow Sprzedazy, przy
czym wszystkie pozostate postanowienia Ogolnych Warunkéw Umow Sprzedazy pozostajg
W mocy.
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Zatacznik nr 1: Wysytka i dostawa.

W sklepie internetowym shop.murrelekironik.pl oferujemy cztery formy wysytki zamodwionego
towaru. W przypadku zainteresowania dodatkowymi ustugami prosimy o kontakt z nami.

Catkowity koszt wysytki obejmuje:
— koszt pakowania — wynoszacy 1% wartosci netto zamawianego towaru;
min. 2 EUR*, max. 40 EUR*.
— koszt transportu — zgodnie z informacjami podanymi ponizej.

Tabela kosztéw transportu:

, . koszt w walucie
przewoznik . . -
rozliczeniowej Klienta
DPD Standard do 30 kg 10 EUR / 48 PLN*
DPD Guarantee 48-72 h do 30 kg 14 EUR / 60 PLN*
DHL Express 24-48 h do 30 kg 40 EUR / 185 PLN*
DACHSER do 50 kg 40 EUR /199 PLN*
DACHSER do 100 kg 80 EUR /399 PLN*
DACHSER do 200 kg 120 EUR / 599 PLN*
DACHSER powyzej 200 kg 240 EUR*
powyzej 600 kg ustalane indywidualnie

* Podane ceny nie zawierajg VAT.

Wszystkie zamdwione produkty wysytane sg bezposrednio z centrum logistycznego Murrelektronik
zlokalizowanego w Oppenweiler (Niemcy).
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Zatacznik nr 2: Dopftata miedziowa.

Koszt materiatdw do produkcji artykutéw zawierajgcych miedz (np. przewoddw, transformatorow,
zasilaczy transformatorowych) oparty jest na cenie bazowej miedzi w wysokosci
150,00 EUR / 100 kg. Podczas fakturowania réznica pomiedzy ceng bazowg a stawkg obowigzujaca
w danym dniu jest liczona jako doptfata miedziowa.

Wz6r obliczania doptaty miedziowej jest nastepujacy:
Doptata miedziowa EUR/km = [indeks miedziowy (kg/km) x (DEL+1% kosztow dostawy) — cena
bazowa miedzi] / 100

DEL
DEL (German Electrolytic High-Condustivity Copper) to niemiecki kurs zapasow dla 99,5% czystej
miedzi podawany w EUR/100 kg.
Przyktad: stawka DEL = 194,29 EUR. Cena miedzi to 194,29 EUR + 1% kosztow dostawy
doliczony do ceny przewoddw.

Cena bazowa miedzi
Podawane przez nas ceny katalogowe zawierajg okreslong wartos¢ miedzi dla niemal wszystkich
przewoddéw. Cena bazowa miedzi = 150,00 EUR / 100 kg

Indeks miedziowy
Indeks miedziowy podany jest w naszym cenniku. Jest to waga miedzi w produkcie.
Przyktad: Kolor izolacji/kod 636 3 x 0,75 mm2 Indeks miedziowy 23,8 kg/km
Przyktadowa kalkulacja dla 636 3 x 0,75 mm2 DEL 194,29 EUR / 100 kg
(zaktadana wartos¢) Cena bazowa miedzi = 150,00 EUR / 100 kg Indeks
miedziowy 23,8 kg/km
Doptata miedziowa = [23,8 x (194,29 + 1,94299) — 150] = 11,00 EUR/km

Cena artykufu uwzgledniajgca dodatek miedziowy jest wyliczana na podstawie:
a) ceny katalogowej;
b) indywidualnego rabatu;
c) doptfaty miedziowe;.

Uwaga
Doptata miedziowa jest na naszych fakturach podawana jako osobna pozycja.
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